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POLITICA DE CALIDAD Y MEDIOAMBIENTE

ADT es un operador logistico con experiencia en el sector desde 1989. Ofrecemos un servicio integral
y personalizado: disefiamos, planificamos, y completamos la cadena logistica desde el origen de la
mercancia hasta su destino final. Somos especialistas en logistica promocional.

Ofrecemos a nuestros clientes ideas innovadoras y mejoras continuas en todos los procesos logisticos.
Identificamos, aceptamos y satisfacemos sus expectativas, adecuando los procesos y servicios para
cumplir las necesidades establecidas. Somos conscientes que constituimos un eslabén esencial en la
cadena de suministro de nuestros clientes, y desempefiamos de forma previsora y rigurosa todos los
requisitos en la ejecucion de los procesos.

Como empresa, somos socios de pleno derecho de UNO -Organizaciéon Empresarial de Logistica y
Transporte-, y poseemos la Certificacion a la Excelencia, cumpliendo estrictamente con las normas
establecidas en el Cédigo de Buenas Practicas. También disponemos de un sistema de gestion de
calidad basado en los requisitos de la norma internacional UNE-EN 1SO 9001:2015 y un sistema de
gestion ambiental basado en la norma UNE-EN I1SO 14001:2015.

Aseguramos que las actividades propias y de contratados cumplan con los requisitos de nuestros
clientes, con los requisitos legales, que respeten la salud y seguridad en el trabajo, y el cumplimiento
de obligaciones sociales, laborales y fiscales..., teniendo en cuenta las necesidades y expectativas de
todas las partes interesadas.

También disponemos de un compromiso con el respeto al Medio Ambiente cumpliendo con la con los
requisitos legales aplicables y otros requisitos que nuestra organizacién suscribe. Mantenemos un
compromiso de proteccién del medio ambiente, prevencidn de la contaminacién y de optimizacion de
los recursos naturales que utilizamos.

Estamos comprometidos con la evolucién y el desarrollo de la mejora continua en tecnologia para
mejorar los procesos y la calidad ofrecida a nuestros clientes aportandoles valor diferencial, es por ello

que mantenemos procesos de andlisis de contexto, riesgos y oportunidades para estar a la vanguardia
del sector.

Toda la direccién de ADT esta implicada en el desarrollo, implementacién, y seguimiento de la politica
de calidad en la Empresa.

La Direccion
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